... Valvontakayntilomake
Helsinki 2023

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara: 31.5.2023

Yksikko: Helykodit ry, Kontula Annin kammari ja Pentin tupa
Yhteystiedot: Porttikuja 8, 00940 HELSINKI

Annin kammari puh: 0504620004

Pentin tupa puh: 0505538359

helykoti.ryhmakodit@ helykodit.fi

Y-tunnus: 0861022-5

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton valvontakaynti

Edellinen valvontakdynti pvm (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne):
6.9.2022 kohdennettu auditointi
17.5.2021 Ennalta ilmoittamaton valvontakaynti

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaéntyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Muistisairaat suomenkieliset vanhukset Annin kammari

Erittdin haastavasti kayttaytyvien asiakkaiden palveluasuminen Pentin tupa

Yksikdn vastuuhenkil:
Toiminnanjohtaja Pirjo Lampsijarvi
puh. 09 3424 7070
pirjo.lampsijarvi@helykodit.fi

Yksikon lahiesimies:
Palvelujohtaja (Kontula)
Ritva Ruuskanen

puh: 050 587 5051
ritva.ruuskanen@helykodit.fi

Lasna:
Yksikdn edustajat: palvelujohtaja ja hoitohenkilékuntaa

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén erityissuunnittelijat

Paikkamaara:
Annin kammari 14 asiakasta
Pentin tupa 13 asiakasta

Lasna olevat asiakkaat:
(kpl, mink& kuntien asiakkaita)

Annin kammari: 14
Pentin tupa: 13

Asiakkaat ovat helsinkilaisia.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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| 1. Henkilosto

Henkildstorakenne ammattiryhmittéin Maara

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja yhteensa: 3
Annin kammari: 2
Pentin tupa: 1

L&hihoitaja yhteensa: 12
Annin kammari: 6
Pentin tupa: 6

Hoiva-avustaja yhteensa: 2
Annin kammari: 1
Pentin tupa: 1

Kuntoutushenkiltsto
Helykotien (Kontula, Myllypuro, Herttoniemi) yhteinen 1 fysioterapeultti. 1
Hoitaa/kartoittaa asukkaiden apuvaline tarpeet ja ohjaa mm henkilostba
tydergonomiaan. 16 h/vko eli 2 pva/vko

Tukipalveluhenkilostd

Muu, mika?
Siivous Oy Pikkunoita kay arkisin, siistii yleiset tilat ja 1x viikossa asukas-
huoneet.

Lindstrém Oy lakanat ja pyyhkeet
Hoiva-avustaja ja henkilosto huolehtii asiakas pyykkihuollosta

Ruokapalvelu: Delicatessen on samassa kiinteistdssa ja valmistaa kum-
mankin ryhmakodin ruoat. Henkilosté hakee ruokakarryt ennen ruokailuita
(aamu, lounas ja paivallisen, paivallisen ruoka lammitetaan keittidssa)

lltapalan valmistaa ryhméakodin hoitajat

Hoitohenkildstomitoitus
(kopiot toteumasta)

Ostopalvelu ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli Kontulan Helykodin Annin kammarin ja Pentin tuvan henkildstomitoitusta
toteutuneiden tyévuorojen 10.4.2023-21.5.2023 kautta. Toteutuneeseen henkildstomitoitukseen ei laskettu palvelujohtajaa,
eika hoiva-avustajaa.

THL:n laskentakaavan mukaan toteutunut henkiléstémitoitus oli Annin kammarissa 0,68 asukasmaaran ollessa 14. Helsin-
gin kaupungin puitesopimuksen mukaan henkiléstomitoituksen tulee olla vahintaan 0,7, jotta toteutunut 0,5 henkiléstémitoi-
tusvaade/vuorokausi tayttyy.

Pentin tuvan henkiléstdmitoitus oli 0,75 asukasmaaran ollessa 13. Erittdin haastavasti kayttaytyvien asiakkaiden henkils-
toémitoitus tulee olla 0,8, jotta toteutunut 0,6 henkildstémitoitusvaade/vuorokausi tayttyy.

ryhmakoti vko 15-17 vko 18-20 ka. 6 viikkoa
Annin kammari 14 asukasta 0,61 0,75 ka. 0,68
Pentin tupa 13 asukasta 0,65 0,85 ka. 0,75
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa

Ammattiryhmé Aamu Vali llta Yo

Sote-koulutettu henkilosto Annin Annin Annin Annin kam-
kam- kam- kammari: | mari: 1
mari:2 mari:1 2

Pentin Pentin Pentin Pentin tupa:

tupa: 3 tupa: - tupa:2 1
Kuntoutushenkilsto
Muu henkilsto (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) Annin
Lahihoitajaopiskelija kammari:
1
Tukipalveluhenkildsto: Annin
Fysioterapeutti kammari:
1

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko vakituisia, kuinka paljon tarvitaan)

Tilapéaiseen tydvoimatarpeeseen ja vuosiloman sijaisiksi kaytetaan alan opiskelijoita, vakiintuneita

tuntityontekijoitéd seka vuokratydvoimaa. Helykodeissa on omat tuntityontekijat, joille tarjotaan tyévuoroja WhatsApp ryh-
masséa. Uudet sijaiset perehdytetddn toimintayksikon toimintaan. Tarvittaessa kaytetdan henkiléstévuokraus Medipoweria,
josta on my6s saatu tuttuja henkil6itd puutosvuoroihin.

Henkildstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Henkilostotilanne on talla hetkella suhteellisen hyva ja tilanne on vakiintunut. Henkiléston vaihtuvuus on ollut suhteellisen
vahaista, henkildstoé on vakiintunutta. Helykotien rekrytointi on keskitetty yhdelle henkilélle, joka koordinoi rekrytointeja kes-
kitetysti, palvelujohtajan kokemuksen mukaan tdma on helpottanut rekrytointeja.

Annin kammarissa on avoinna yksi lahihoitaja. Pentin tuvassa on aloittamassa kesalla lahihoitaja. Yksikkddn voitaisiin ottaa
my0s kaksi oppisopimusopiskelijaa. Yksikdssa on talla hetkella kaikki sairaanhoitajan tehtavat taytetty, yksi sairaanhoitaja
on lopettamassa.

Haastatellut hoitajat kokivat, ettd yksikdssa huolehditaan henkiléstdn tydssajaksamisesta ja tydnantaja joustaa tarvittaessa
tydvuorojarjestelyin tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamisessa. Annin kammarin henkildsto toi haastatteluissa esille, etta
tilanne on nyt alkuvuotta rauhallisempi ja ty6t on mahdollista tehda asiakaslahtoisesti. Annin kammarissa aloittaneen hoiva-
avustajan tydpanos nahtiin tarkeaksi osaksi ryhméakodin toimintaa. Hoiva-avustaja avustaa valillisissa tehtavissa mm. asia-
kastiskien ja vaatehuollossa.

Pentin tuvan henkiléstd koki, ettéa henkildstévahvuus ryhmakodissa on ollut ajoittain riittamattéman oloinen ja ty6t joudutaan
tekemaan ajoittain kiireella, eika talldin asiakkaiden kanssa ehdita viettamaan riittavasti aikaa. Pentin tuvassa tydskente-
leva hoiva-avustaja on lopettamassa tyéssaan ja tama vaikuttaa myos jatkossa ryhmakodin henkildston arkeen, lisaten
mm. valillisen tydn maaraa.

Kesésijaistilanne on palvelujohtajan kokemuksen mukaan hyva, kesarekrytoinnit on valmiina.

Palvelujohtaja lopettaa tydssaan 2.6.23, rekrytointi tehtdvaan on aloitettu. Uusi esihenkild on toiminnanjohtajan mukaan
aloittamassa heindkuussa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Perehdyttdminen

Toteutuu (Kyll&/ Ei) | Edellyttdd toimenpiteitd

Kirjallinen perehtymis- Kylla
suunnitelma tehty
Perehdytys arvioidaan yh- | Kylla

dessé perehdytettavan
kanssa

Muut huomiot:

Tyontekijat perehdytetddn perehdytysmateriaalin ja perehdyttdjan muistilistaa hyvaksi kayt-
téden apuna yksikkdkohtaisia perehdytysmateriaaleja ja perehdyttjan muistilistaa. Perehdy-
tykseen pyritddn varaamaan 1-3 tydvuoroa, jonka jalkeen perehdytysta jatketaan ns. tyon
ohella tydvuorojen aikana.

Koulutus

Miten toteutuu?

Kirjallinen koulutussuunni-
telma ja sisalto (tulevat
koulutukset)

Helykoteihin on tehty koulutusruonko vuodelle 2023. Kevaan aikana henkilostta ohjataan
kdymaan suunniteltuja Skhole-koulutuksia.

Tyontekijoiden osaamista
arvioidaan vuosittain kay-
dyissaé tulos- ja kehityskes-
kusteluissa

Henkildstén kanssa on pidetty vuosittain kehityskeskustelut, joissa on kartoitettu henkiléston
koulutustarpeet seké halukkuudet.

Henkiloston toiveet koulu-
tuksista huomioidaan

Henkilostolla on mahdollisuus tuoda esille koulutustoiveita ja tarpeita, ulkopuolisiin koulutuk-
siin on ollut mahdollisuus osallistua harkinnan mukaan.

Koulutuksessa on huomi-
oitu yksikon asiakasprofii-
lin mukainen erityisosaa-

minen

Koulutuksissa on pyritty huomiomaan asiakasprofiilin mukainen koulutus.

Toteutuneet koulutukset
edellisen vuoden aikana

Skhole-koulutuksiin on henkil6sto velvoitettu osallistumaan. Hygieniahoitaja on kaynyt koulut-
tamassa hygieniakoulutuksista. Henkilostd on osallistunut palo- ja pelastuskoulutuksiin. EA-
koulutuksia ollaan jarjestamassa syksyn 2023 aikana.

Muut huomiot:

Henkildston kokouskay-
tannot

Miten toteutuu?

Yksikdssa on sovitut tyo-
paikkakokouskaytannot

Yksikdn ryhmékodeissa ei ole sovittuja timikokouspaivia, palveluesihenkil® pitaa vahintaan 1
krt/kk tiimikokouksen ryhmakotikohtaisesti. Ryhméakotien henkildstolle on mahdollistettu asia-
kaskokoukset viikoittain. Kontulan Helykodeissa toiminnanjohtaja pitaa talokokouksen noin
vuosittain.

Toimintaan liittyva tiedon
siirto (tiedottaminen ja tie-
dottamisen tavat)

Kokouksista koostetaan muistiot.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu?

tapahtumat*

limoitusten kokonaismaara | 24 Annin kammarissa tehty 3 ilmoitusta. Pentin tuvassa 21.

Asukkaisiin kohdistuneet suurin osa n. 20

Ladkepoikkeamat 15 Annin kammarissa 2 ja Pentin tuvassa 13.

Kasittely (ilmoitusmenet- limoitukset kasitellaan tiimissa saannollisesti. lIimoitusten kasittelyn ta-
tely) voitteena on kehittda toimintaa.

Muut huomiot:

HaiPro jarjestelma otettu kayttdon 11-12/22. Yleisimméat vaara- ja haittatapahtumat liittyvat
asiakkaan kaatumiseen tai luisumiseen seka laékehoitoon liittyviin asioihin.

*ajankohdasta riippuen: tammikuu-kesakuu tai heindkuu-joulukuu ajalta. Kontulan Helykodista saatiin ilmoitukset 11/2022—

5/2023

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48 ja 49 §:n mukainen tyodntekijoiden ilmoitusvelvollisuus
(lmoitusvelvollisuus on kayty lapi henkiloston kanssa, iimoitusten kasittely)

Yksikon henkildston kanssa on kayty 1&pi ilmoitusvelvollisuus seké toimintamallit yksikbssé. Palvelujohtaja kokee, etté
henkildstolla on ilmoitusvelvollisuus tiedossa, mutta kynnys ilmoituksen tekoon on suuri.

| 2. Laakaripalvelut

Terveystalo

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:

Yksikon palaute ladkaripalveluista:
Laakari yhteistyo on ollut suhteellisen toimivaa. Laékari on perehtynyt asiakkaan tilanteeseen ja hoitanut asiakkaiden asiat
hyvin. Laékari on ollut tavoitettavissa hyvin, yksikdssa koetaan, ettéa laakarilla on liian rajallinen aika tydskennelld asiakkai-
den parissa, etenkin uusien asiakkaiden kohdalla 1aékérilla ei ole ollut riittAvasti aikaa perehtya asiakkaan tilanteeseen.

Yksikon sairaanhoitaja toivoisi, ettd uuden asiakkaan tulotarkastuksissa ladkari tekisi kdynnin asiakkaan luona, pelkka pa-
perikierto tuntuu tallgin riittAmattomalta.

3. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laakehoitosuunnitelma

Toteutuu (Kylla/

Edellyttdd toimenpiteitd/ Muut huomiot

hoitotilassa

Ei/ Osittain)
Yksikko- tai talokohtainen | Kylla
Enintdanl12 kuukautta Kylla
vanha
Ladkarin allekirjoittama Kylla 7.2.2023
Hoitajien saatavilla ladke- | Kylla Laakehoitosuunnitelma on Anninkammarin ladkehoitohuoneessa henki-

|16ston saatavilla.

Laakehoitosuunnitel-
massa kuvataan

Toteutuu (Kylla/
Ei)

Edellyttad toimenpiteitd/ Muut huomiot

ladkelaskuosion seka tar-
vittavat osaamisen naytot.

Lupaprosessi Kylla
Ohjeistus laakepoik- Kylla
keamatilanteisiin ja riskei-
hin
Laakkeiden sailytys ja ka- | Kylla
sittely
Voimassa olevat laake- Lukumaara Edellyttaa toimenpiteita
luvat
Vakituiset hoitajat (Sh ja 3sh
Lh) 11 1h
Sijaiset 2
Mahdolliset rajatut ladke- | -
luvat (esim. hoiva-avus-
taja)
Lupaprosessissa olevat 1
Toteutuu (Kylla/ | Edellyttaa toimenpiteita
Ei/ Osittain)
Koontilista ladkeluvallista | Kylla Laakeluvista on koostettu ladkehoitolupa koontilista, koontilistalla ei ole
nahtavilld, ajantasainen paivaysta nahtavilla. Mutta lista on ajantasainen.
Lupa siséltaa teoria- ja Kylla

Muut huomiot:

Annin kammarilla ja Pentin tuvalla on ladkehoitosuunnitelma, joka I6ytyy Anninkammarin ryh-
makotien ladkehoitohuoneesta seka Y-asemalta jarjestelmasta ja joka paivitetaan tarvittaessa
ja vahintaan kerran vuodessa. Laadkehoitokansiossa on kooste ladkehoitoluvallisista hoita-

jista.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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4. Hoito ja yksikon toiminta

Omavalvontasuunni- Toteutuu Edellyttdd toimenpiteita
telma (Kyll&/ Ei/ Osit-
tain)
Yksikko- tai talokohtainen | Kylla
Enintddn12 kuukautta Kylla Paivatty 18.8.2022
vanha
Vastuuhenkilon allekirjoi- | Kylla
tus ja pvm
Asiakkaiden/ omaisten / Kylla Suunnitelma l6ytyy Helykodit ry:n internetsivustolta seké ryhmékotien il-
l&heisten saatavilla moitustauluilta.
Henkilosto osallistunut Kylla Omavalvontasuunnitelmaa ollaan paivittdmissé ja sen paivitykseen on

laadintaan

osallistutettu yksikon henkilostoa, palvelujohtaja on luonut omavalvonta-
suunnitelma pohjan, jonka jokainen henkildston jasen kay lapi ja henki-
I6st6lld on mahdollisuus kommentoida suunnitelmaa. OVS on kasitelty
myds yhteisissa tiimikokouksissa.

Hoitotydn suunnitelma

Tarkastellut suunnitel-

Todennettavissa

Edellyttdd toimenpiteita Huomiot

mat (Kyll&a/ Ei/ Osit-
tain)

Vastuuhoitaja nimetty Kylla Suunnitelmien tulosteista ei voida
todentaa vastuuhoitajaa.

Hoitotydn suunnitelma on | Osittain 2/4 suunnitelmasta oli arvioitu

arvioitu enintdan 3kk sit- edeltavan kolmen kuukauden ai-

ten kana. 2 suunnitelmaa oli arvioitu
ja paivitetty edellisen kerran vuo-
den 2022 aikana.

Asiakkaan omat toiveet ja | Kylla Suunnitelmissa on nahtavilla asi-

tavoitteet hoidosta huomi- akkaan omat toiveet ja mahdolli-

oitu set tavoitteet hoidolle. Hoitotytn-
suunnitelman alussa oleva yleis-
kuvaus antaa hyvan ja kattavan
kuvan asiakkaan nykytilasta ja
suunnitelma tukee tatéa kuvausta
hienosti.

RAI- mittareita hyodyn- Ei Suunnitelmissa ei ole hyddynnetty

netty asiakkaan RAl-arvioinneista nous-
seita mittariarvoja.

Ennakoiva hoitosuunni- Ei Suunnitelmissa ei ole nahtavilla

telma laadittu (hoitolin-
jaukset)

ennakoivaa hoitosuunnitelmaa tai
hoitolinjauksia.

Muut huomiot:

Hoitotydnsuunnitelmat on tehty asiakaslahtdisesti tarve-tavoite-keinot ja arviointi menetel-
malla ja ne ovat hyvin kattavasti koottuja, asiakkaan hoitoa ja kuntoutusta ohjaavia. Suunni-
telmissa on hyvin otettu huomioon asiakkaan erityistarpeet, omat toiveet seka hoitotyon kei-
not. llahduttavaa oli ndhda, etté suunnitelmissa oli tuotu esille asiakkaan tottumuksia, asioita,
joista han pitéa ja mista ei pida seka kuntoutustavoitteet.

Asiakaskirjaukset Todennettavissa | Edellyttda toimenpiteita Huomiot
(Kyll&/ Ei/ Osit-
tain)

Kirjaaminen toteutuu jo- Kylla

kaisessa vuorossa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Siséltd on asiakkaan tilaa | Osittain Kirjaaminen painottuu hoitajan
ja toimintaa kuvailevaa ja tyon luettelointiin, yksittaisissa kir-
arvioivaa jauksissa on néhtavilla asiakkaan
oma nakemys tai tahto. Asiakkaan
yleisvoinnin kuvailu on myds kir-
jauksissa vahaista.
Kirjaukset vastaavat hoi- Osittain Kirjaukset on pdasaéantoisesti
tosuunnitelman tavoitteita tehty hoitosuunnitelman pohjalta,
ja keinoja mutta niissa painottuu laakehoito
ja hygieniahoitoon liittyvat tekijat.
Asiakkaan mielentila ja Osittain Asiakkaan mielialaa ja omaa né-
oma ndkemys hoidosta kemysta tulee kirjauksissa naky-
on Kirjattu viin heikosti.
Arjen virikkeistd mm. ul- Ei Tarkastelluiden asiakkaiden viikon
koiluista ja vierailuista on paivittaisissa kirjauksissa ei ole
kirjattu yhtdadn mainintaa arjen yhteisista
toiminnoista tai ulkoilusta
Muut huomiot:
Rajoittamistoimenpiteet | Toteutuu Edellyttdd toimenpiteita
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)
Ohjeistus laadittu Kylla
Asiakkaan ja omaisen Kylla
kanssa keskusteltu
Laakarin kirjallinen lupa Kylla
Kirjattu hoitosuunnitel- Kylla Rajoitustoimet kirjataan asiakastietojarjestelmaan huomiokenttaan.
maan
Arviointi ja seuranta Kylla
Muut huomiot: Ryhmakodeissa on kirjalliset ohjeet rajoitteiden kayttamisesta ja kaytdssa olevat rajoitteet kir-
jataan asiakastietoihin alkamis- ja paattymisajankohtineen. Henkiléstd on tietoinen ohjeistuk-
sesta. Rajoitteiden kayttd on aina tapauskohtainen ja yksilokohtainen, joista lopullisen paa-
toksen tekee aina ladkéari. Rajoitteiden kayttéa arvioidaan saanndéllisesti hoitotoimenpiteiden
ohessa ja arvioidaan myds yhteisesti tyéryhman palavereissa.

Yksikdssa on kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma)?

Yksikodn ilmoitustaululla on viikko tapahtumakalenteri. Asiakkaiden kanssa on ulkoilu saanndéllisesti, yksikon terassi seka
sisdpiha on ollut aktiivisesti kaytdssa kesaaikana. Hoitajat jarjestavat asiakkaille aktiviteetteja.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen (asukaskokoukset, ulkoilu, osallistuminen ar-
jen toimintaan, mielekas ja mieleinen tekeminen)

Asiakkaiden hoitoty6ta toteutetaan kuntouttavan tyéotteen mukaisesti, yksikossa ei ole vuodepotilaita. Kaikki asiakkaat
avustetaan voinnin mukaan ylés vuoteesta.

Saattohoito Todennettavissa | Edellyttda toimenpiteita Huomiot
(Kyll&/ Ei/ Osit-
tain)
Saattohoitokoulutusta jar- | Ei Saattohoitokoulutusta on tulossa
jestetty syksylla 2023, Skhole- koulutuk-
sien kautta.
Yksikossa on kirjallinen Kylla Yksikdssa on henkiloston kay-

ohje saattohoidon toteut- tossa saattohoitokansio.
tamisesta ja henkildsto on

siihen perehtynyt

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Yksikossé on kirjallinen Kylla Vainajan laittoon on yksikén kirjal-
ohje vainajan laittami- linen laitto ohjeistus.

sesta

Asiakkaan tahto ja oma Asiakkaiden seka omaisten
nékemys hoidosta on kir- kanssa kaydaan keskustelua
jattu omasta tahdosta seké hoitoon liit-

tyvisté asioista. Asiakkaan saapu-
essa omaiset tayttavat asiakkaan
kanssa eldménkaari lomakkeen.

Sovitut kaytanteet asuk- Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

Miten asiakas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?

Asukaspalautejarjestelmén parantamiseksi ryhmékodeilla tehddan keskimaarin 1 x vuodessa tapahtuva omais- ja/tai asu-
kaskysely, kevaalla 2023 yksikkd on osallistunut THL:n asiakaspalvelu kyselyyn. Asiakaspalautetta on asiakkaiden seké
omaisten mahdollisuus antaa yksikdn palautelaatikon seké internetsivujen palauteosion kautta. Asiakaspalautteet tulee
usein keskusteluissa ja hoitotoimenpiteiden yhteydessa. Palautteet on paasaantdisesti ollut positiivista.

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen Todennettavissa | Edellyttda toimenpiteita Huomiot
hygienia (Kyll&/ Ei)

Yhteisten tilojen viihtyi- Kylla

syys, kodinomaisuus ja

siisteys

Tilojen turvallisuus Kylla

Muut huomiot: -

Yhteenveto

Ryhmakodit Annin kammari ja Pentin tupa sijaitsevat Kontulassa, hyvien kulkuyhteyksien aarella. Ryhmakoti Annin kam-
marin paikat on suunnattu muistisairaille vanhuksille ja Pentin tuvan paikat haasteellisesti kayttaytyville vanhuksille.

Ryhmakotien huoneet ovat yhden-kahden hengen huoneita, kooltaan 21-35,5 m 2 siséltaen huoneen wc/suihkutiloineen.
Asiakkaiden kayttssa on yhteistiloja, jotka sisaltavat ruokailu/oleskelutilan, kodinhoitotiloja sek& saunan. Kontulan Helyko-
din jumppasali, askartelutila ja ruokasali ovat asiakkaiden kaytéssa. Annin kammarilla on aidattu suojaisa sisapiha asiak-
kaiden ulkoilua ja oleskelua varten, Pentin tuvasta on hissiyhteys Helykodin sisapihalle ja laheiseen asukaspuistoon. Pen-
tin tuvan ja Annin kammarin asiakkailla on kaytossa suuret lasitetut parvekkeet.

Valvontakaynti toteutettiin asiakkaiden lounasaikaan, ryhmakoti Annin kammarin asiakkaat olivat kokoontuneet paivéasaliin
lounaalle. Tunnelma oli rauhallinen ja vuorovaikutus henkiléstdn ja asiakkaiden valilla oli luontevaa ja mutkatonta. Asiak-
kaat olivat siististi pukeutuneita ja tyytyvaisen oloisia. Valvontakaynnin paatteeksi tutustuttiin myds ryhmakoti Pentin tuvan
arkeen ja ladkehoitotiloihin. Pentin tuvassa asiakkaat viettivat aikaa yhteisessa paivasalissa tv:ta katsellen ja lehtia lukien,
tunnelma oli rauhallinen. Asiakkaiden paivakahvien tarjoilu tapahtui rauhallisesti ja henkilésto oli asiakkaiden saavutetta-
vissa.

Yksikon haasteellinen henkildstétilanne on parantunut, vaikka yksikdssa on yksittéisia avoimia tehtévia. Haastatellut hoita-
jat kokivat, etta tilanne on parantunut. Paivittaista henkiléstévahvuutta on pyritty lisédméaéan, esimerkiksi ryhmékoti Annin
kammarissa on lisatty valivuoro tydvuorolistoille. Henkilosto koki taméan hyvana uudistuksena ja he toivat esille, ettéa taméa
helpottaa lounasaikana tulevaa kiirettd huomattavasti.

Jatkotoimenpiteet:

1. Asiakaslahtdiseen hoitotyon suunnitteluun, RAIl-arviointitulosten hyddyntamiseen ja paivittaiskirjauksiin tulee kiinnittéaa
edelleen huomiota.
2. Turvallisen lddkehoidon kaytantdjen varmistaminen (ks. raportin sivu 6).
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